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RESUMEN

Las actitudes hacia la enfermedad mental fueron medidas en una
muestra de trabajadores de un hospital general en el que funcionaba
una unidad de agudos de psiquiatria. El instrumento utilizado fue el
cuestionario de actitudes hacia la enfermedad mental de Cohen y Strue-
ning, modificado por Ylla, Ozamiz y Guimon para adaptarlo a las ca-
racteristicas de la poblacidn espanola. Se partia de la hipétesis de que
en un hospital general, como es el caso, donde funcionan desde hace
aflos una unidad de agudos de psiquiatria, las actitudes positivas hacia
la enfermedad mental serian la regla, actitudes que se suponian que
no existian antes de la existencia de la unidad. Los resultados confir-
maban la hipétesis anterior.
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INTRODUCCION

Se ha definido a la actitud como “‘una predisposicién relati-
vamente estable, de tipo emocional, a responder de manera con-
sistente ante una persona, grupo de personas o situaciones’ (1).

De acuerdo con Brown (2) podemos resaltar tres caracter{s-
ticas de las actitudes:

1. Las actitudes mds potentes, mas nucleares, surgen en la
infancia como resultado del aprendizaje. Muchas veces la acti-
tud ante determinados grupos no estd determinada por el con-
tacto real con estos grupos sino por el contacto con la actitud
social predominante.

2. Estas actitudes nucleares son muy resistentes al cambio
a diferencia de las opiniones que son efimeras y reflejan el sen-
timiento publico del momento.

3. Cada faceta de actitud esta relacionada con otra y, por tan-
to, no puede ser cambiada aisladamente. El perjuicio de un in-
dividuo ante determinado grupo no puede ser meramente una
actitud hacia ese grupo; mas bien se trata de un reflejo de su
manera de pensar sobre el mundo.

Hasta hace poco, y de manera incuestionable, se consideraban
a las actitudes como factores que predisponfan a actuar. Se con-
ceptuaba de este modo que cualquier cambio de actitudes trafa
como consecuencia inevitable un cambio de la conducta. Hoy se
piensa lo contrario, es preciso cambiar las conductas, hacer que
la gente acepte una peticion conductual que le pueda supo-

Correspondencia: Ildefonso Gémez-Feria Prieto. C/ Virgen de la Antigua, 4.
Sevilla 41011.
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SUMMARY

Attitudes towards mental illness were measured by taking a sample
of workers in a general hospital with a psychiatric ward. The Cohen
and Struening questionaire on attitudes towards mental illnes ( as mo-
dified by Ylla, Ozamiz and Guimon for the characteristics of the Spa-
nish population) was used. The present study was designed to test the
hypothesis that the presence of long-term psychiatric war within a ge-
neral hospital would result in a more positive attitude towards mental
illness. Present findings tend to confirm this hypotesis.
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ner un esfuerzo y malestar, para que con el tiempo cambie sus
actitudes y acepten mayores peticiones conductales. Esto seria
la “técnica de meter un pie entre la puerta y el batiente™(3).
Asi, si queremos que el enfermo mental sea aceptado como un
enfermo mads en el hospital general, no nos podemos dedicar
a cambiar las actitudes de los profesionales sanitarios a base
de informaciones tedricas; la eceptacién de este enfermo, el cam-
bio de actitudes hacia ellos, tendrfa que pasar por la implanta-
cién de unidades de agudos en los hospitales generales.

Con la incorporacién de las unidades psiquidtricas de agu-
dos a los hospitales generales, interesa conocer las actitudes ha-
cia los enfermos mentales de los médicos y del resto de los
profesionales, sanitarios o no, que trabajan en el hospital. En
nuestro medio los estudios realizados por Ayuso Gutierrez (4)
(1973) Diez Manrique y col. (5) (1979), Diez y col. (6) (1987)
y Sainz Corton y col. (7) (1987), sefalan a altos porcentajes
de rechazo hacia la enfermedad mental, a la psiquiatria como
especialidad o a sus resultados terapéuticos, mientras que en
el estudio mds reciente de Garcia Ruiz y col. (8) (1991), reali-
zando en el mismo hospital que el estudio de Diez y col. pre-
dominan las actitudes positivas hacia la enfermedad mental.
Suponemos que, con el paso de los afios, y con la puesta en
marcha y seguimiento de las unidades de agudos de psiquia-
tria, han ido cambiando las actitudes de los profesionales sani-
tarios hacia la enfermedad mental.

Nuestro trabajo pretende conocer las actitudes de los profe-
sionales sanitarios de un hospital general hacia el enfermo men-
tal. Se parte de la premisa de que en un hospital, como es el
caso, donde funciona desde hace varios afos una unidad de agu-
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dos de psiquiatrfa, las actitudes positivas hacia la enfermedad
mental serfan la regla, actitudes que se suponen no existian an-
tes de la existencia de esta unidad. Se estudiard también si de-
terminadas actitudes de segregacién o marginacién son mds
frecuentes en determinados estamentos sanitarios.

METODOLOGIA

El estudio se realizé en el Hospital Universitario “Virgen de
Valme” de Sevilla. En este hospital funciona desde hace siete
afos una Unidad de Agudos de Psiquiatria de 22 camas y el
servicio de urgencias psiquidtricas correspondiente.

Se utilizé como instrumento en nuestra investigacion el cues-
tionario de actitudes hacia la enfermedad mental de Cohen y
Struening, modificado por Ylla, Ozamiz y Guimon (9) para
adaptarlo a las caracteristicas de nuestro pais. El cuestionario
modificado consta de 60 items. cada uno de los cuales presenta
una gama a elegir de seis respuestas (totalmente de acuerdo,
de acuerdo, probablemente de acuerdo, problablemente en de-
sacuerdo, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo).

Se repartieron un total de 800 cuestionarios; de estos se reco-~
gieron 243 completos que fueron utilizados para el estudio. Por
sexos, de los 243 cuestionarios respondidos, 158 (6502 %) corres-
pondian a mujeres y 85 (34,98%) a hombres. La edad media de
los que respondieron era de 28,83 afios (dt 5,80). La muestra que
rellend los cuestionarios representaba €l 17,36% de los médicos,
el 30,40 de los A T.S. y diplomados de enfermeria, el 21,82 % de
los auxiliares de clinica, el 1800% de los administrativos, el
17,24% de las limpiadoras, el 13,46 % de los celadores y el 6,38 %
de otros trabajadores (oficio, mantenimiento).

Las respuestas dadas por los sujetos al cuestionario fueron
relacionadas con la profesion aplicando la prueba de Chi-cuadro
a los datos obtenidos. Cuando la X2 obtenida era mayor que
la X2 tedrica, con un nivel de significacién igual o superior
al 7 por ciento, lo consignamos y considerabamos que los dis-
tintos estamentos diferfan significativamente en su opinion.

RESULTADOS

Para facilitar la lectura de los resultados, las respuestas total-
mente de acuerdo, de acuerdo y probablemente de acuerdo son
agrupadas como acuerdo, y las respuestas totalmente en desa-
cuerdo, en desacuerdo y probablemente en desacuerdo son agru-
padas como desacuerdo.

—Item n.° 1:*La depresién nerviosa normalmente se produ-
ce cuando la gente trabaja demasiado”.

El 65,02% estd en desacuerdo con la idea de que la presién
se produce cuando se trabaja demasiado.

—Item n.° 2: ““La enfermedad mental es una enfermedad co-
mo otra cualquiera”.

El 76,54 % piensa que la enfermedad mental es una enferme-
dad como otra cualquiera.

—Item n.° 3: “La mayoria de los pacientes de los hospitales
mentales no son peligrosos”.

El 81,48 % estd de acuerdo con la creencia en la ausencia de
peligrosidad de los enfermos mentales.

—Item n.° 4: ““Aunque los pacientes dados de alta en los hos-
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pitales mentales puedan parecer curados, no se les debera per-
mitir contraer el matrimonio™.

El 80,25% estd en desacuerdo con la opinién de que no se
les deberfa permitir el matrimonio a los enfermos mentales.

—Item n.° 5: “La enfermedad mental es una forma de reac-
cionar ante las demandas y presiones de la sociedad”.

El 61,32 % es de la opinién de que la enfermedad mental es
una forma de reaccion ante la presion de la sociedad.

—Item n.° 6: “Un nimero importante de personas enferman
mentalmente debido a la forma de vida que eligen”.

E15062 % piensa que las personas enferman debido a la for-
ma de vida que eligen, el 48,56% no estd de acuerdo con esta
afirmacién y el 0,8% no contesta.

—Item n.° 7: “Los enfermos mentales se dejan llevar por sus
emociones. La gente normal piensa las cosas”™.

E149.38% piensa que los enfermos mentales se dejan lievar por
sus emociones, €l 50,62 % no esta de acuerdo con esta afirmacion.

—Item n.° 8: “Las personas que han sido pacientes de un
hospital mental no son mds peligrosas que el ciudadano medio™.

El 81,07 % de los sujetos se muestra en desacuerdo con la idea
de la peligrosidad de los enfermos mentales.

—Item n.° 9: “Cuando una persona tiene un problema o preo-
cupacién, es mejor no pensar en ello y mantenerse ocupado
en cosas mds agradables”.

E146,09% estd de acuerdo con la opinién de que cuando una
persona tiene un problema o preocupacion, es mejor no pensar
en ello, el 53,50% no es de esta opinién y el 0,41% no contesta.

—Item n.° 10: “Aunque normalmente no se dan cuenta de ello.
mucha gente se vuelve enferma mental para evitar los dificiles
problemas de la vida diaria™.

El 68,31% piensa que la gente se vuelve enferma para evitar
los problemas de la vida diaria.

—Item n.° 11: “Hay algo en los enfermos mentales que hace
facil distinguirlos de las personas normales”.

El 51,03% piensa que hay algo en los enfermos metales que
hace fécil distinguirlos de las personas normales, el 48,56 % nc
estd de acuerdo con esta afirmacién y el 0,41% no contesta.

—Item n.° 12: “Aunque los pacientes en los hospitales men-
tales se comporten de manera extravagante estd mal reirse de
ellos™.

El 87,24 % opina que aunque los pacientes mentales se con-
porten de manera extragante estd mal reirse de ellos.

—Item n.° 13: “La mayoria de los pacientes mentales estd
deseando trabajar”.

E169,14% esta de acuerdo con la afirmacién de que la mayo-
ria de los pacientes mentales estd deseando trabajar. Los dis-
tintos estamentos difieren con respecto a esta opinién (X2 =
66,686635; significativo al 0,0090); los administrativos y otras
profesiones estdn mds en desacuerdo con esta opinioén que el
resto de los profesionales.

—Item n° 14: “No se deberia permitir que los hijos peque-
nos de enfermos mentales les visiten en los hospitales psiquia-
tricos”.

—El 60,49% piensa que se deberia permitir que los hijos pe-
queiios de los enfermos mentales les visiten en los hospitales
mentales. Los distintos estamentos difieren con repecto a esta
opinién (X2 = 62,15852; significativo al 0,0232); los médicos
son los que estdn mds en desacuerdo con esta opinidn de que
los hijos pequefios de los enfermos les visiten en los hospitales.
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—Item n° 15: “La gente aficionada a su trabajo raramente
se convierte en enfermo mental”.

El 5802 % estd en descuerdo con la opinién de que la gente
aficionada a su trabajo raramente se vuelve enferma. Los dis-
tintos estamentos difieren con respecto a esta opinién (X2 =
65,89452; significativo al 0,0107); otras profesiones son las que
estdn mds en desacuerdo con esta opinién.

—Item n.° 16: “La gente no se convertiria en enfermo men-
tal si huyera de los malos pensamientos”.

el 86,42% se muestra en desacuerdo con la opinién de que
la enfemedad mental se produce por la influencia de los malos
pensamientos. Los distintos estamentos difieren con respecto
a esta opinién (X2 = 93,32177; significativo al 0,0000); las lim-
piadoras son las que estdn mds de acuerdo con esta opinién de
que la gente no se convertiria en enfermo mental si huyera de
los malos pensamientos.

—Item n.° 17: “Los pacientes mentales estdn tan preocupa-
dos con sus propios problemas que no prestan atencién lo que
otros sienten acerca de ellos”.

Fl1 58,44 % opina que los pacientes mentales estan tan preo-
cupados por sus propios problemas que no prestan atencion a
lo que los otros sienten a cerca de ellos.

—Item n.° 18: “Mds dinero de los impuestos deberia emplear-
se en el cuidado y tratamiento de la gente con graves enferme-
dades mentales”.

El 9506% estd de acuerdo con la idea de que deberia em-
plearse mds dinero de los impuestos para el tratamiento de la
enfermedad mental.

—Item n.° 19: “Un enfermo cardiaco solo tiene una cosa mal,
mientras un paciente mental es completamente diferente a otros
pacientes”.

El 56,38% opina que el enfermo cardiaco sélo tiene una co-
sa mal, mientras que el paciente mental es completamente di-
ferente a otros pacientes.

—Item n.° 20: “Los pacientes mentales provienen de hoga-
res donde los padres tomaron poco interés por los hijos”.

El 61,73 % se muestra de acuerdo con la opinién de que los
pacientes mentales provienen de hogares donde los padres to-
maron poco interés por los hijos.

—Item n.° 21: “La gente con enfermedad mental nunca de-
beria ser tratada en el mismo hospital que la gente con enfer-
medades fisicas’.

El 64,20% piensa que el enfermo mental debe ser tratado en
un hospital general. Los distintos estamentos difieren con res-
pecto a esta opinion (X2 = 60,64915; significativo al 0,0312).
Los que con mds frecuencia piensan que los enfermos menta-
les dben ser tratados fuera de un hospital general son los admi-
nistrativos y otras profesiones.

— Item n° 22: “Cualquiera que trate firmemente de mejo-
rarse a si mismo merece el respeto de los demds”.

El196,70% piensa que cualquiera que trate firmemente de me-
jorarse a s{ mismo merece el respeto de los demds.

— Ttem n.° 23: “Si nuestros hospitales tuvieran suficientes
doctores, enfermeras y ayudantes preparados, muchos de los
pacientes mejorarian lo suficiente para vivir fuera del hospital”.

E190,53 % piensa que si los hospitales estuvieran suficiente-
mente dotados de personal, muchos pacientes mejorarian lo su-
ficiente para vivir fuera del hospital.

— Item n.° 24: “Una mujer cometeria una locura casdndose
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con un hombre que haya padecido una enfermedad mental gra-
ve, aunque pareciera totalmente recuperado”

E163,79% estd en desacuerdo con la opinién de que una mu-
jer cometerfa una locura casdndose con un enfermo mental gra-
ve, aunque pareciera totalmente recuperado.

— Item n° 25: “Si los hijos de padres enfermos mentales
fueran cuidados por padres normales, probablemente no aca-
barian siendo enfermos mentales.

E160,90% opina que si los hijos de padres enfermos menta-
les fueran cuidados por padres normales, probablemente no aca-
barfan siendo enfermos mentales.

— Item n.° 26: “Gente que ha sido paciente de los hospitales
mentales nunca volverd a ser lo que fue antafio”.

E1 63,79 % opina que la gente que ha sido paciente de los hos-
pitales mentales nunca volverd a ser lo que fue antafio.

Item n.° 27: “Muchos pacientes mentales son capaces de rea-
lizar labores cualificadas, aunque en algunos aspectos esten muy
incapacitados mentalmente”.

E190,53 % estd de acuerdo con la afirmacién de que muchos
pacientes mentales son capaces de realizar labores muy cuali-
ficadas.

—Item n.° 28: “La mayoria de las personas que tienen una
perturbacién mental grave preferirian vivir en una comunidad
en lugar de hacerlo en una clinica mental”.

El 84,77% opina que la mayoria de las personas enfermas
mentales graves preferirian vivir en una comunidad en lugar
de hacerlo en una clinica mental.

—Item n.° 29: “No se deberia autorizar el voto a los enfer-
mos mentales”.

El 63,37% estd en desacuerdo con la opinién de que no se
deberia autorizar el voto a los enfermos mentales.

—Item n.° 30: “La enfermedad mental de mucha gente es
causada por la separacién o divorcio de sus padres durante la
nifez”.

El 48,15% opina que la enfermedad mental de mucha tente
es causada por la separacién o divorcio de sus padres durante
la nifiez, el 51,44 % no estd de acuerdo con esta opinién y el
0,41% no contesta.

—Item n.° 31: “La mejor manera de manejar a los pacientes
en un hospital mental es tenerlos encerrados”.

El 96,30% no estd de acuerdo con la afirmacién de que la
mejor manera de tratar a los pacientes mentales en un hospital
mental es tenerlos encerrados.

—Item n.° 32: “Llegar a ser paciente en un hospital mental
es convertirse en un fracasado en la vida”.

El 85,18 % estd en desacuerdo con la opinién de que llegar
a ser paciente de un hospital mental es convertirse en un fraca-
sado en la vida.

—Item n.° 33: **Se deberfa permitir mds intimidad a los pa-
cientes de los hospitales mentales”.

Fl182,30% esti en desacuerdo con la opinién de que se deberia
permitir mds intimidad a los pacientes de los enfermos mentales.

—Item n.° 34: “Si un paciente de un hospital mental atraca
a alguien deberia ser castigado para que no lo vuelva a hacer.”

El 63,79% estd en desacuerdo con la opinién de que si un
enfermo mental atraca a alguien deberia ser castigado.

—Item n.° 35: “Si unos padres mentalmente enfermos cria-
ran a hijos de padres normales, probablemente se convertirian
en enfermos mentales.
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El 59,67 % opina que si unos padres mentalmente enfermos
criaran a hijos de padres normales, probablemente se converti-
rian en enfermos metales.

—Item n.° 36: “Todos los hospitales mentales deberfan estar
rodeados por una gran cerca y guardianes”.

El 87,24 % estd en desacuerdo con Ia opinién de que los hos-
pitales mentales deben estar rodeados por una gran cerca.

—Item n.° 37: “La ley deberia autorizar a una mujer a divor-
ciarse de su marido tan pronto como éste fuera confinado en
un hospital mental padeciendo una enfermedad mental grave.”

El 44,85% opina que la ley deberfa autorizar a una mujer
a divorciarse de su marido si padece una enfermedad mental
grave, el 51,85 % estd en descuerdo con esta opinién y el 3,30 %
no contesta.

—Item n.° 38: “M4ds que cualquier otra cosa, los pacientes
mentales necesitan el apoyo y comprension de su familia, ami-
g0s y vecinos”.

E196,30% opina que el enfermo mental necesita apoyo y com-
prension de su familia, amigos y vecinos.

—Item n.° 39: “La enfermedad mental es generalmente cau-
sada por alguna perturbacion del sistema nervioso”.

El 66,25% piensa que la enfermedad mental es causada por
una perturbacion del sistema nervioso. Los distintos estamento
difieren con respecto a esta opinion (X2 = 66,37936; signifi-
cativo al 0,0096); los médicos son los que estdn mas en desa-
cuerdo con esta afirmacion.

—Item n.° 40: “Se mire como se mire, los pacientes con gra-
ves enfermedades mentales no son ya realmente humanos”.

el 91,77 % estd en desacuerdo con la opinién de que los pa-
cientes con graves enfermedades mentales no son ya realmente
humanos. Los distintos estamentos difieren con respecto a esta
opinién (X2 = 64,60800; significativo al 0,0140); las limpia-
doras son las que estdn mds de acuerdo con la afirmacién de
que los pacientes con graves enfermedades mentales no son real-

mente humanos.

—Item n.° 41: “La mayoria de las mujeres que alguna vez
fueron pacientes en un hospital mental pudiera ser de confian-
za como cuidadoras de bebes.”

El 50,02% opina que la mayorfa de las mujeres expacientes
de un hospital mental pueden ser cuidadoras de confianza de
bebes, el 47,32 % no estd de acuerdo con esta opinién y el 2,06 %
no contesta.

—Item n.° 42: “A la mayoria de los pacientes de un hospital
mental no les importa su aspecto exterior”.

El 50,62% piensa que a la mayoria de los pacientes de un
hospital mental no les importa su aspecto exterior, el 48,56%
no estd de acuerdo con esta opinién y el 0,82% no contesta.

—Item n° 43: “Los profesores universitarios son mds pro-
pensos a convertirse en enfermos mentales que los hombres de
negocios”.

E191,77% estd en desacuerdo con la opinién de que los pro-
fesores universitarios son mds propensos a convertirse en en-
fermos mentales que los hombres de negocios.

—Item n.° 44; “Mucha gente que no ha sido paciente en un
hospital mental estd més enferma que muchos pacientes men-
tales hospitalizados”.

El 84,77% opina que mucha gente que no ha sido paciente
en hospital mental estd mds enferma mentalmente que muchos
pacientes hospitalizados.
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—Item n.° 45: “Aunque muchos pacientes mentales parece-
rian estar bien, es peligroso olvidarse por un momento que es-
tan mentalmente enfermos.

El 54,73 % opina que aunque muchos pacientes mentales pa-
recerian estar bien, es peligroso olvidarse por un momento que
estan mentalmente enfermos.

—Item n.° 46: “‘Algunas veces la enfermedad mental es cas-
tigo por las malas obras”.

E190,95% estd en desacuerdo con la opinién de considerar
a la enfermedad mental como un castigo por las malas obras.
Los distintos estamentos difieren con respecto a esta opinién
(X2 = 71,60168; significativo al 0,0030); las limpiadoras son
las que con mds frecuencia consideran a la enfermedad mental
como un castigo por la malas obras.

—Item n.° 47: “Nuestros hospitales mentales deberian ser or-
ganizados de manera que hagan que el paciente sienta lo mds
posible como si viviera en casa.”

EIl 96,30% opina que los hospitales mentales deberian ser or-
ganizados de manera que hagan que el paciente se sienta como
si viviera en casa.

—Item n.° 48: “Una de las principales causas de la enferme-
dad mental es la falta de fuerza moral o voluntad”.

El 55,5% opina que una de las principales causas de la en-
fermedad mental es la falta de fuerza moral.

—Item n.° 49: “Es poco lo que se puede hacer por los pa-
cientes en un hospital mental excepto que estén confortablemente
y bien tratados.”

El 80,25 % esta en desacuerdo con la opinién de que lo tinico
que se puede hacer por los enfermos mentales en los hospitales
es que esten confortablemente y bien tratados.

-—Jtem n.° 50: “Muchos pacientes mentales permanecerian
en el hospital hasta que estuvieran bien, incluso si las puertas
permanecieran abiertas”.

El 73,66 % esta de acuerdo con la afirmacién de que muchos
pacientes permanecerian en el hospital hasta que estuvieran bien,

" incliso si las puertas permanecieran abiertas.

—{tem n.° 51: “Todos los pacientes de los hospitales menta-
les ceberian ser privados de tener hijos”.

E175,72% est4 en desacuerdo con la opinién de que los pa-
cien:es mentales deberian ser privados de tener hijos.

—Item n.° 52: “Los residentes de una comunidad deberian
tene r e/ derecho a negarse a la instalacién de un hogar para ni-
fios enfermos mentales en su propia comunidad”.

E189,71% estd en desacuerdo con la opinién de que los resi-
dertes de una comunidad deberian tener el derecho a negarse
a la instalacién de un hogar para los nifios enfermos mentales
en su propia comunidad.

—Iteni n.° 53: “La moralidad de una sociedad se mide bien por
la calidud de los cuidados proporcionados a los enfermos mentales”.

El 50,62 % opina que la moralidad de una sociedad se mide
por la calidad de los cuidados proporcionados a los enfermos
mentales, el 46,92% no estd de acuerdo con esta opinién y el
2,46% no contesta.

—Item n° 54: “Es importante ser especialmente claro al ha-
blar a un enfermo mental”.

El 87,65% piensa que es importante ser claro al hablar a un
enfermo mental. Los distintos estamentos difieren con respec-
to a esta opinién (X2 = 74,26434; significativo al 0,0016); los
celadores son los que estan mds en desacuerdo con esta opinion.
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—Item n.° 55: “La mayorfa de nosotros nos sentimos un po-
co incémodos o intranquilos en presencia de personas enfer-
mas mentalmente’’.

El 82,72% se siente un poco inquieto o intranquilo en pre-
sencia de personas enfermas mentales. Los distintos estamen-
tos difieren con respecto a esta opinion (X2 = 71,08124;
significativo al 0,0033); son los celadores los que se sienten mds
incémodos e intranquilos ante la presencia del enfermo mental.

—Item n.° 56: “Las personas que no desean antiguos pacientes
mentales en sus comunidades tienen miedo de ellos”.

El 89,30% considera que las personas que no desean anti-
guos pacientes mentalmente en sus comunidades tienen miedo
de ellos. Los distintos estamentos difieren con respecto a esta
opinién (X2 = 59,22742; significativo al 0,0408); los que es-
tdn mds en desacuerdo con esta opinion son las limpiadoras y
otras profesiones.

Item n.° 57: “Las personas que han estado en hospitales men-
tales tienen el derecho a vivir en el lugar que elijan, al igual
que cualquier otro ciudadano”.

E195,88% piensa que las personas que han estado en hospi-
tales mentales tienen derecho a vivir en el lugar que elijan. Los
distintos estamentos difieren con respecto a esta opinién (X2
= 95,59264; significativo al 0,0000); otras profesiones son las
que estdn mds en desacuerdo con esta afirmacion.

—Item n.° 58: “Las organizaciones religiosas deberian com-
prometerse mds en la ayuda a las personas enfermas mental-
mente, para que se ajusten a la vida comunitaria”.

El 71,19% considera que las organizaciones religiosas debe-
rian comprometerse mds en la ayuda a las personas enfermas
mentalmente.

—Item n.° 59: “No deberia darse de alta a los pacientes de
los hospitales mentales hasta que actuaran como gente normal’”

El1 48,56 % piensa que no deberia darse el alta a los pacientes
de los hospitales mentales hasta que actuaran como gente nor-
mal, el 49,80% no estd de acuerdo con esta opinién y el 1,64 %
no contesta.

—Item n.° 60: “Las personas que se suicidan estdn siempre
enfermas mentalmente”.

El 55,99 % no estd de acuerdo con la opinién de que las per-
sonas que se suicidan estdn siempre enfermas mentalmente.

CONCLUSIONES

1. En primer lugar nos llama la atencién el predominio de
las actitudes positivas hacia el enfermo mental: se considera
que los enfermos mentales no son peligrosos; que estd mal reirse
de ellos; que estan deseando trabajar; que una mujer no come-
teria una locura casandose con un enfermo mental; que tienen
una enfermedad como otra cualquiera; que son capaces de rea-
lizar labores muy cualificadas; que se les debe autorizar el vo-
to; que no son unos fracasados; que son realmente humanos;
que no deben ser privados de tener hijos; que tienen derecho
a trabajar en el lugar que elijan; que preferirfan vivir en una
comunidad en lugar de hacerlo en el hospital; que mucha gente
que no ha sido paciente de un hospital mental estd més enfer-
ma mentalmente que los enfermos de los hospitales mentales.
Sin embargo, existen una serie de respuestas a siete {tems don-
de no aparecen estas contestaciones positivas o donde éstas se
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acercan a las negativas, éstas son: solo la mitad de los que res-
pondieron estdn de acuerdo en considerar a la mujer que fue
enferma de un hospital mental como cuidadora de confianza
de nifios; algo mds de la mitad de los respondientes sefiala que,
aunque muchos pacientes parecen estar bien, es peligroso olvi-
darse por un momento de que estin mentalmente enfermos; mds
del ochenta por ciento se siente incomodo ante la presencia de
enfermos mentales; mds de la mitad considera que el enfermo
mental es completamente diferente a otros enfermos; aproxi-
madamente la mitad considera que no se les debe dar el alta
hasta que estuvieran completamente curados; algo mds del se-
senta por ciento considera que la gente que ha sido paciente
de los hospitales mentales nunca volverd a ser lo que fue antes
y casi la mitad considera que la ley debe autorizar a una mujer
a divorciarse de su marido tan pronto como éste fuera confina-
do en un hospital.

2. Las actitudes positivas también aparecen con respecto al
tratamiento y reinsercion de los enfermos mentales: se les de-
be tratar en el hospital general; se les debe permitir la visita
de sus hijos en el hospital; los residentes de una comunidad
no deben de negarse a la instalacién de un hogar para ninos
enfermos mentales; la mejor manera de tratar a los enfermos
mentales es no tenerlos encerrados; se les debe permitir mds
intimidad en los hospitales mentales; no se les debe castigar
si atracan a alguien; los hospitales mentales no deben estar ro-
deados por una cerca; se puede hacer mucho para el tratamien-
to de los enfermos mentales; los enfermos mentales necesitan
la comprension de amigos y vecinos; los hospitales mentales
deben de estar organizados de tal manera que haga que el pa-
ciente se sienta como en casa; es importante ser claro al hablar
con los enfermos mentales; se debe emplear mds dinero de los
impuestos en su tratamiento; si los hospitales mentales tuvie-
ran suficientes doctores, enfermeras y ayudantes preparados los
enfermos mejorarian mds; las organizaciones religiosas deben
comprometerse mas en el tratamiento de los enfermos mentales.

3. Si de acuerdo con Ayestaran y Pdez (10) consideramos tres
modelos de causa de la enfermedad mental: a) biolégico: que
desculpabiliza a la familia y favorece una postura paternalista;
b) moral: donde la frontera entre lo médico, policial y religioso
no estd claramente definida y ¢) psicolégico: donde se concibe
al enfermo mental como mds responsable, se culpabiliza al suje-
to y a los grupos primarios y se favorece la insercién del sujeto
en la familia y en la comunidad. En las respuestas dadas al cues-
tionario se observa un predominio del modelo causal biolégico
(“la enfermedad mental es generalmente causada por una per-
turbacion del sistema nervioso™) y psicoldgico (“la enfermedad
mental es una forma de reaccién ante las demandas y presiones
de la sociedad”, “mucha gente se vuelve enferma para evitar los
dificiles problemas de la vida™, “si los hijos de padres enfermos
mentales fueran cuidados por padres normales, probablemente
no acabarfan siendo enfermos mentales™, “‘si unos padres men-
talmente enfermos criaran a hijos de padres normales, proba-
blemente se convertirian en enfermos mentales’) sobre el modelo
moral (“la gente aficionada a su trabajo raramente se convierte
en enferma mental”, “la gente no se convertiria en enferma mental
si huyera de los malos pensamientos”, “una de las causas de la
enfermedad mental es la falta de fuerza moral o voluntad”, “los
profesionales universitarios son mds propensos a convertirse en
enfermos mentales que los hombres de negocios™).
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4. Con respecto a las diferencias en las respuestas dadas a
los items entre los distintos estamentos, observamos lo que
sigue:

—Los médicos son los que estan mds en desacuerdo con la
opinién de que se les deberia permitir que los hijos pequefios
de los enfermos mentales le visiten en los hospitales y con la
opinién de considerar a la enfermedad mental como de natura-
leza organica. Es decir, son paraddjicamente, menos partida-
rios del modelo causal bioldgico de la enfermedad mental
cuando se les compara con los otros estamentos.

—Las limpiadoras estdn mds de acuerdo con la opinién de
que la gente no se convertiria en enfermo mental si huyera de
los malos pensamientos, mds de acuerdo con la opinién de que
los enfermos mentales no son realmente humanos y los que con
mads frecuencia consideran a la enfermedad mental como un cas-
tigo por las malas obras. En definitiva, y como cabria esperar,
dado su nivel menor de estudios, son mds partidarios del mo-
delo causal moral de la enfermedad mental.

—Los administrativos y otras profesiones estdn mas en desa-
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